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Saas Mutualisé

La solution EDWARD SaaS mutualisé permet d'accéder au logiciel EDWARD via une simple
connexion internet. L'infrastructure est administrée et monitorée par I'équipe EDWARD. L'offre
SaaS mutualisé propose d'implémenter la suite EDWARD sur une infrastructure serverless AWS.
L'entreprise confie toute la gestion de I'hébergement a I'équipe technique EDWARD.

Les avantages de la solution SaaS mutualisé

* Infrastructure redondée avec Plan de Reprise d'Activité

en cas de défaillance du fournisseur principal.
Poste utilisateur

* Sauvegarde, maintien en condition opérationnelle " l
et dimensionnement de l'infrastructure gérés par :

EDWARD Suite. = = == Plan de Maintien de 'Activité 4—'

* Déploiement automatique des mises a jour de SN

I'application.
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Les implications de I'offre SaaS mutualisé
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* Usage et stockage limité a I'offre de licence sélectionné.

. <
) N . . . MySQL Redis MongoDB Supervision Monitoring
* Pas d'acces physique aux données, pas de choix de
X . . RabbitMQ Support
prestataire ou de localisation.

b Synchro
T N L I T TR 1

Cloud rescue (provider 2)

Les services assurés par I'équipe EDWARD
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* Mises a jour régulieres du logiciel.

* Support fonctionnel des utilisateurs. EDWARD Back-End

* Gestion des bases de données client.

* Support technique de I'application.
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